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Internettet
• forhindringer på internettet
• datakommunikationshastighed
• de andre brugere på internettet

Bilen
• rattet
• speedometer/omdrejningstæller
• at køre
• trafiksituationen
• udsigten fra frontruden
• motoren

isportsvogn - og næsten ude af billedet 
-er forbindelse.
I Adaptecreklamen (fig. 3) er hastighe­
den ligeledes temaet. I stedet forden 
normale hastighedsangivelse i km/tser 
vi et speedometer hvor enhedsangivei­
sen er MB/s. Og udbyderens produkt har 
en særlig skala, med de 80 MB/s, der 
ligger helt uden for det normale speedo­
meter. Der oplyses at der er tale om en 
kraftig løsning - altså kraftig som en 
motor med mange kræfter - og applika­
tionerne kører lynhurtigt med dobbelt 
hastighed. Speedometermotivet er ud­
bredt i reklamerne. En anden udgave er 
Rec-reklamen (fig. 4), hvor fartgrænsen 
skal sprænges - enhederne er her heller 
ikke km/t men MHz, altså processorens 
hastighed.
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På en af siderne i en flersidet annonce 
for Gateway (fig. 5) ser vi brugerens for­
hold til produktet meget tydeligt - her 
ikke blot tører brugeren med compute­
ren, han styrer den også.

I en reklame for et modem, D-Link (fig. 
6), stilles spørgsmålet: Hvad går fra 10- 
100 på mindre end 1 sekund? Dobbeltty­
digheden mellem bilers acceleration og 
dataoverførselshast/ghed for modemer 
er her motivet.
1 reklamen for printerne (fig. 7) er det 
printeme der er ude i trafikken - der er 
trafiklyde dyt dyt og brugte biler og nye 
brier på vejen - og forhandleren ligger 
inden med en brugtprisliste. De to sidste 
reklamer illustrerer i øvrigt også at det 
ikke altid er selve computeren der op­
træder som en bil i reklamerne - andre 
enheder som printere og modemmer gør 
det også.
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Der er således en sammenhæng mel­
lem vores erfaringer med motorvejen og 
internettet, bilen og computeren. Denne 
sammenhænger:

Motorvejen
• køer
• motorvejens bredde
• trafik

Computeren
• tastaturet
• evne til at behandle data
• processoren
• at arbejde ved computeren

Det interessante er ikke at vi haren mo­
torvej eller en bil i reklamerne - det in­
teressante er at der hele tiden inddrages 
forskellige ord og udtryk som afspejler 
detaljeret viden fra vores faktiske trans­
porterfaringer.

Når der er et sådant metaforisk system
- et motorvejsscenario - er det også 
muligt at forudsige hvad vi 1 fremtiden 
kommer til at sige om computerne: Devil 
blive stadig hurtigere.
Vi taler i høj grad om computerens ha­
stighed, og som en konsekvens af dette 
er vi også begyndt at tale om computer­
nes fart. Går vi i detaljer, vil et godt gæt 
være at man vil tale om at computeren 
får en bedre benzin og olie som compu­
teren kan køre bedre på! Tilsvarende vil 
udtryk som at trykke speederen i bund 
-at køre i højeste gear -at have turbo 
på - eller at være på slæb være gode 
bud på hvordan vi vil kunne sige noget 
om computerne - hvis vi ikke allerede 
gør det.
De problemer man vil have med at kom­
me rundt på internettet, bliver sat på 
sprog via udtryk som køre på vigespo­
ret, på vej ind i en blindgyde, eller på vej



 

18 på en grusvej. De problemer man kan 
få under sin computertørse/, bliver sat 
på sprog via de omstændigheder man 
kender fra biltrafik: Man kan være be­
grænset af tåge, dis, regnvejr og storm­
vejr- men være godt hjulpet en god 
udsigt. Omstændigheder som hvorvidt 
man blændes af solen, har solen i ryg­
gen - eller hvorvidt man selv kører med 
kort eller langt lys på, er også nogle af de 
muligheder man har. Det samme gælder 
motorenstilstand: Harden kørt mange 
km, har den mange hestekræfter, er den 
løbet tør for vand og så videre?

Hvilke ord og udtryk vi vælger at bruge, 
afhænger af hvad der på et tidspunkt 
opfattes som noget alle ved eller ken­
der til. Om vinteren vil det foreksempel 
være relevant at tale om at computeren 
har ef godt vejgreb eller har vinterdæk 
på; om sommeren kan det være rele­
vant at tale om for eksempel soltag og 
aircondition. Og når mere ukendte og 
avancerede indregninger på bilerne bli­
ver mere alment kendte, vil også disse 
kunne anvendes. Når vi skal sige noget 
om computere, er det sandsynligt at ABS 
og andre antiblokeringssystemer vil blive 
taget i anvendelse. Engang var overdrive 
(overgear) et ukendt begreb i biler, men 
fordi det i dag er kendt, kan det bruges i 
metaforer om computere.

Alle disse måder at tale om computer­
ne på siger dog egentlig ikke noget om 
hvordan de fungerer. Og det er tvivlsomt 
om vi faktisk forstår hvordan compu­
terne fungerer. Måske tror vi bare at vi 
ved hvordan computerne fungerer fordi 
vi taler om dem via trafik som vi kender 
fra vores dagligdag. Spørgsmålet er om 
vi harandre muligheder end at anven­
de metaforer, og svaret er her sandsyn­
ligvis nej: Vi er altid nødt til at anvende 
metaforer når vi udvikler noget nyt. Og vi 
er nødt til at anvende ord og udtrykfra 
vores hverdag, fra sammenhænge som 
vi er fortrolige med. Det er sågar ganske 

forudsigeligt hvad vi vil kunne sige om 
det nye fordi vores hverdag, som vi altid 
tager udgangspunkt i når vi siger noget 
om computere, kan opdelesi en afgræn­
set række af scenarier.

Selvom vi bruger motorvejsmetaforer og 
taler om at computerne skal have fart på, 
betyder det dog ikke at vi ubevidst over­
tager de normer og værdier der eksiste­
rer hos den fartglade bilist på motorve­
jen. Vi bruger ord og udtryk fra mange 
forskellige scenarier hvoraf nogle under­
støtter hinanden og andre modsiger hin­
anden.
Når computeren udfører forskellige funk­
tioner, kan den handle, beslutte, under­
søge - ligesom mennesker. Vi taler her 
om computeren som tænkende menne­
sker- et menneskescenario: compute­
ren som handlende menneske.
Men dette modsiger at computeren er en 
død ting som en bil. Andre understøtter 
motorvejsscenariet, for eksempel land­
skabsscenariet hvorvi, nårvi arbejder 
med computeren, kan være i modvind, 
ude at orientere os, langtude og så vide­
re. Derfor kan vi ikke sige vi tror at com­
puteren er nøjagtig som biler eller som 
mennesker, eller at det at arbejde med 
computeren er at bevæge sig rundt i et 
landskab. Men vi kan sige at de forskel­
lige scenarier - de forskellige ord som 
knytter sig til forskellige erfaringer vi har 
-hjælper os til at sætte sprog på noget 

nyt og ukendt. Nogle scenarier med til­
knyttede ord og udtryk passer til nogle 
aspekter af computeren - andre scena­
rier til andre aspekter.

Metaforerne er altså en måde og må­
ske den eneste mulighed vi har for at 
kunne tale om computerne på. Mulig­
hederne ligger i sproget - og det er disse 
muligheder der benyttes i reklamernes 
billedside. Vores ideer og vores forestil­
linger om noget skyldes sproget - bil­
lederne kommer først bagefter! Der er 
derfor ikke først og fremmest billeder i 

sproget-der er sprog i billederne! I hele 
computerfagsproget er der et meget fint­
masket net hvor vi på en meget detal­
jeret måde anvender sproget fra vores 
dagligliv på noget teknisk meget kompli­
ceret. Når vi bruger dette sprog, forstår 
vi ikke nødvendigvis teknologien bedre
- men vi kan tale om den og dermed 
kommunikere om den. Hvad der foregår 

inde i computerne og mellem dem, aner 
vi derimod meget lidt om.

Det er dog alene vores uproblemati- 
serende og overfladiske hverdag den 
sproglige erfaring hentes fra: For hvem 
siger at det er bedst når tingene går så 

hurtigt som muligt? De forudsætnin­
ger der ligger her, er helt ukritiske, de er 
udtryk for vores commonsensehverdag
- en hverdag, der ikke stiller spørgsmål 
ved noget. Det er fra denne verden vores 
sprog lånes og bruges i computerverde­
nen.

I sproget har vi mulighed forat hente ord 
og udtryk nårvi skal tale om computerne, 
om hvad de gør, kan og skal. Når com­
puterne bliver hurtigere og mere effek­
tive, og når det er en must for computer­
branchen at få ostil at udskifte de gamle 

computere med nyere og hurtigere com­
pute re, b I i ve r d et vi gt i gt at f re m h æ ve fa rt- 
aspektet. Ifølge reklamerne skal det der­
for gå så hurtigt som muligt, computerne 
skal kunne accelerere og køre så hurtigt 
som muligt, og brugeren skal overhale, 
så der ikke er tøer foran en - ja brugeren 
skal sågar overhale indenom for at kom­
me så hurtigt frem som muligt.


